Estos son los pasos necesarios para la presentacion de
reclamaciones:

1. Completa las partes necesarias de la forma de reclamo.

2. Incluya una explicacion de los beneficios de seguro
primario (si procede)

3. Incluya las facturas detalladas, la HCFA 1500 (la oficina
del Dr. o centro ambulatorio) UB04 (Hospital)

4. Si usted ha pagado nada de bolsillo, por favor incluya el
comprobante de pago.

5. Tener todos los documentos enviados a la direccion en el
formulario de reclamacion.



